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Aprobat prin decizia Consiliului de administralie

alintreprinderii Municipale Parcul,,D€ndrariu 
"prou"r,rl-uerbal nr' 7 din 2 / Ol. 2023

POLITICA

antifraud[ gi anticorupfie intreprinderii Municipale Parcu,rDendrariu"

L SCOPUL POLITICII

politica antifraud6 Ei anticoruplie a lntreprinderii lvlunicipale parcul ,,Dendrariu" (in

continuare intreprindere) are scopur primar de creare qi dezvoltare a unui mediu institulional

intern, care s6 defavoizeze ftauda qi coruplia prin responsabilizarea intregului personal al

intreprinderii, de a contribui la creareu *ui astfel de mediu prin sporirea gradului de

congiientirare a riscurilor gi a consecinlelor de fraudd qi anticoruptie'

Totodata, politica antifraudd Ei anticoruplie are ca scop qi prezentarea unei claritdli angajalilor

intreprinderii, c6 este inteizisd oricl' activitate il.gula, inclusiv fraudd in beneficiul

intreprinderii oblinut ilegal sau imoral precum Ei oferirea unui mediu adecvat angajalilor Ei

persoarrelor din exterioi de a raporta/comunica problemele suspecte cu comportament

fraudulos, corupt, infraclional qi asigurarea cd toate activitdlile frauduloase suspectate vor fi

pe deplin investigate.

prczenta politica de asemenea vrmeazl sd contribuie la consolidarea qi amplificarea

activitaflor de control intern managerial' care sd ajute la detectarea Ei prevenirea fraudei gi

altor activit6fi ilegale desfbEurate in detrimentul intereselor financiare, patrimoniale gi de

imagine.

II. DOMENIUL DE APLICARE

prezentapoliticd se aplica asupra tuturor fraudelor sau suspiciunilor de fraudd, care implicd

angajalii intreprinderii, inclusiv in raport cu alte entitali publice, operatori economici, Ei/sau

uG nurti, "u,.lu1ii 
de natura financiara qi/sau non-financiara.

Activitatea de investigare a fraudei/suspiciunii de fraudd va fi efectuatd indiferent de nivelul

riscului implicat, pozllialpostul ocupat, sau relalia contraparfii cu intreprinderea'

III. TERMENI $I DEFINITII

Abuz de putere sau abuz de serviciu- folosirea intenlionatd de cdtre o persoand a situaliei de

serviciu, in interes material ori in alte interese personale' c€ffe a cauzat daune intereselor

publice sau drepturilor qi intereselor ocrotite de lege ale persoanelor fizice orijuridice;

Acte conexe corupliei- acliuni savdrqite in leg6tur6 directa cu actele de corupfie: abuzul de

putere *a' uUrr^i de serviciu; excesul de putere sau depdqirea atribuliilor de serviciu;

Iegalizarcaveni;ilor oblinute din acte de corupfie; insuqirea de bunuri; cavzarea de daune

materiale prin inqelaciune sau prin abuz de incrJere; distrugerea sau deteriorarea de bunuri;

proteclionismul; falsul in acte publice; falsul in documente contabile;

Conflict de interese - conflictul dintre exercitarea atribuliilor funcliei-definute qi interesele

personale, in calitatea lor de persoane private cu- privire la conflictul de interese' cale ar

putea influenla tr.or.rprr-itor i"aeplinirea ob^iectivd qi imparfia16 a obligaliilor Ei

responsabilitElilor ce le revin;

Coruplie- fapt6 ilegala care afecteazlexetcitarea normald a functiei 9i care consta fie in

folosirea de c6tre subiectul actelor de corup{ie sau al faptelor de comporlament coruplional a

funcliei sale pentru solicitarea, primirea ori acceptarea, direct sau indirect, pentru sine sau
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pentru o alt6 persoanA, a unor foloase materiale ori a unui avantaj necuvenig fie in
promisiunea, oferirea sau acordarea ilegald a unor asemenea foloase ori avantaje necuvenite
subieclilor actelor de coruptie;

10. Delapidare - insuqirea ilegald a bunurilor altei persoane sau ale statului, incredinlate in
administrare pentru exercitarea atribuliilor de serviciu;

i 1. Exces de putere sau depdsirea atribuliilor de serviciu - sdvdrqirea de cdtre o persoand a unor
acliuni care dep6qesc in mod vldit limitele drepturilor qi atribuliilor acordate prin lege,
care au cauzat prejudiciu intereselor publice sau drepturilor qi intereselor publice ori
drepturilor qi intereselor ocrotite de lege ale persoanelor fizice sau juridice;

12. Factor de risc - condilia sau imprejurarea particulard care influenleazd, gradul de risc,
contribuind la apai[ia unui anumit eveniment sau la producerea unei acliuni ori oferind
oportunitatea de oblinere a unor avarfiaje sub orice form6;

13. Factor de risc de fraudd - evenimente sau condilii care indicl o stimulare ori o presiune de
a comite o fraudd sau care oferd oporfunitatea de a comite o fraud6;

14. Falsul tn acte publice - inscrierea de cdtre o persoand publicd in documentele oficiale a
unor date vddit false, precum qi falsificarea unor astfel de documente, dacd aceste acliuni au
fost sdvdrgite din interes material sau din alte interese personale;

15. Falsul tn documente contabile - intocmirea sau utilizarea unei facturi ori a oricdrui alt
document sau inscris contabil care confine informafii false, precum gi omisiunea cu rea-
voinlE a contabilizirii unei pl61i, sdv6rqite in scopul disimilSrii sau tdinuirii unor acte de
corupfie;

16. Fraudd - act intenlionat comis de una sau mai multe persoane din cadrul conducerii,
angajatilor ori unor terfe pdrfi, cancterizat prin: manipularea, falsificarea sau modificarea
inregistrdrilor ori documentelor; alocarea necoresputudtoare a activelor; eliminarea sau
omiterea efectelor tranzacliilor din inregistrdri sau documente; inregistrarea de tranzac\it
fbr5 substan!6; aplicarea greqitd a politicilor contabile, in scopul obtinerii de mijloace
b6negti, bunuri/valori sau servicii ori al eschivdrii de la efectuarea pldlilor, pentru asigurarea
unui avantaj injust sau ilegal, personal ori in afaceri;

17. Frauda internd - frauda comisd de angaja{ii intreprinderii, cdt qi frauda comisd de angaja}i
care lucreazd impreund cu complicii extemi.

i8. Frauda externd - frauda comisd de autorii externi.
19. Factori de apari{ie a riscului de fraudd - evenimente sau condilii care implicd

stimulente sau presiuni financiare de a comite o fraudd.

20. Infracliune - faptd (actiune sau inactiune) prejudiciabild, prevdzutd de legea penal6,
sdvdrgitd cu vinovifie gi pasibili de pedeapsdpenald;

2L lntegritate institulionald - integritatea profesionali a tuturor agenJilor publici din cadrul
entitdtii publice, cultivatd, controlatd qi consolidatd de cdtre conducdtor, precum qi toleranla
zerc la incidentele de integritate admise de agentii publici;

22. Integritatea profesionald - capacitatea persoanei de a-qi exercita obligatiile qi atributiile
legale gi profesionale in mod onest, ireprogabil, ddnd dovadS de o inaltd tinutd moralS gi
maximd corectitudine, precum gi de a-$i exercita activitatea in mod imparfial qi
independent, ftrd vreun abuz, respectdnd interesul public, supremalia Constituliei
Republicii Moldova gi a legii;
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Neglijen\d de serviciu - neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzdtoare de cdtre o
persoan[ publicd a obligafiilor de serviciu ca reniltat al unei atitudini neglijente sau
neconqtiincioase fa15 de ele, cauzdnd daune intereselor publice sau drepturilor gi intereselor
ocrotite de lege ale persoanelor fizice ori juridice, indifeient de scop;

Tdinuire - ptezenturea intenfionat6 de cbtre o persoan6 cu funclie de rdspundere ori de o
persoand care gestioneazd' o entitate comercialS, obqteascd sau o altd inititulie nestatal5-
precum gi de cdtre o persoanrjuridicd a datelor neautentice.
Triunghi al fraudei - o combinafie din 3 elemente bine definite care genercaza
producerea fraudei. Acestea sunt:

' Motivalia sau presiunea - evenimente care au loc in cadrul entitatii publice sau in
viafa unei persoane. Sub presiunea de fraudd necesitdlile personale devin mai presus
dec6t etica profesionald gi necesitdfile entitdlii publice. Siimulentui, de regul6, up*"
dintr-o necesitate financiard semnificativd sau dintr-o problemd, de- exemplu:
necesitatea de bani, a unui bonus sau p[strarea serviciului. be asemenea, ar putea fi
dorinta de a ajunge intr-o pozilie mai avansati in entitatea public6 sau de a atinge un
standard mai inalt de viafd;

- Oportunitatea - elementul asupra cdruia persoana are in mod evident controlul. O
activitate nesupravegheatd corespunzdtor va determina ugor posibilitatea fraudei.
Oportunitatea este creatd de activitdtile de control insuficienie (de exemplu: nu existd
separarea atributiilor, managementul prost qi/sau beneficierea de functia ocupatd ori
autoritatea de care dispune pentru a neglija controalele);

' Constientizarea sau iusti/icoreo - este o decizie congtienta a unei persoane de a-gi
plasa necesitalile personale mai presus decdt necesiiape altor persoane gi/sau ale
entitafi publice gi de a justifica decizia respectiv[, in mare parte, pentru sine insuqi.
Conqtientizarea consecintelor fraudei este caracterizat6, ta moa general de elementul
de anormalitate (contrar regulilor stabilite).

Sistemul de control intern - sistem organizat qi implementat de management gi intreg
personalul, menit sd furnizeze o asigurare rezonabild cu privire la indeplinirea
obiectivelor prin:
- eficienla gi eficacitatea operafiunilor;
- conformitatea cu cadrul normativ qi regulamentele aplicabile;
- siguranfa qi optimizarea activelor gi pasivelor;
- fiabilitatea, siguranta qi integritatea informaliei.

IV. POLITICA $I CULTURA ANTIFRAUDA ANTICORUPTIE
conducerea iwrnnpnINDERII promovetvd o politicS de tolerant d. zerc in legStura cu
frauda qi coruplia qi mobilizeazdtot personalul intreprinderii sd aclioneze, in permanent6,
onest, cu integritate 9i demnitate, sd protejeze toate resursele incredinfate, sd nu facd, abuz
de pozilia ocupati.

Politica 9i cultura antifraudd qi anticoruplie este promovatd de cdtre Conducerea
intreprinderii, prin urmdtoarele :

a' Investigarea internd a oriciror semnaldri de frauda/suspiciune de fraudd anonime sau in
alt mod, dacd acestea contin suficiente probe sau detalii privind frauda comis6 sau
presupus6;

b' luarea in considerare dacd au existat erori de supraveghere (control) qi aplicarea
mdsurilor disciplinare responsabililor de comiterea erorii cire a condilion atfrauda;

c' intreprinderea mdsurilor pentru recuperarea oricdror pierderi reniltate din fraudd,
inclusiv, printr-o acliune civild, in cazulconstatarii faptelor de fraudd;
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d. raportareaimediat6 a cazurilor de fraudE/suspiciuni de frauda in sensul prezentei
politici, Conducerii intreprinderii , utilizdnd tot spectrul de canale de comunicare.

V. CONCEPTUL $I EVALUAREA RISCURILOR DE FRAUDA $I DE CORUPTE

Angajatii intreprinderii trebuie sd evite situatii in care interesele proprii sd intre in conflict
cu funcliile exercitate, fie cd acestea sunt reale, potenliale sau susceptibile sd apard. Frauda"

implicit, poate determina pierderi financiare, perturbarea activitdtii intreprinderii precum gi

riscul de reputatie. Pentru a gestiona adecvat aceste riscuri este importantd qi necesard

consolidarea continud a proceselor de activitate, procedurilor aplicabile gi sistemelor de

control intern existente. La luarea oricirei decizii, fiecare angajat al intreprinderii trebuie

sd tind cont de posibilele riscuri operationale gi reputationale asociate activitdtii respective.

Procesul de gestionare a riscurilor de fraudd gi corupfie are drept scop de a permite conducerii

intreprinderii Ei managerilor operalionali sd identifice elementul de nesiguranlI privind
atingerea obiectivelor stabilite gi riscul asociat acestuia, astfel incdt sE aibd oportunitatea de a

spori capacitateade a adduga valoale, de a oferi servicii econome, eficiente qi eficace.

Gestionarea riscurilor de fraudd qi coruplie implicd 3 acfiuni:
- Identificarea riscurilor aferente obiectivelor la nivel de minister/ entitate subordonatd

qi la nivel de activitifi;
Evaluarea riscurilor prin estimarea semnificatiei gi probabilitilii producerii acestora;

Stabilirea m[surilor care urmeazi a fi intreprinse.

vI. DETECTAREA, INVESTIGAREA $I RAPORTAREA
FRAUDELOR/SUSPICIUNILOR DE FRAUDA

32. Detectarea fraudelor se realizeazd prin receplionarea informaliei din diferite surse, cum ar fi:
ldditapoqtald, audienld, scrisori, telefonul de incredere, poqta electronicd, controale, inspeclii

etc.

Toate sursele de informare trebuie sd fie accesibile atdt pentru angajatii intreprinderii ct gi de

persoanele din exterior care au motive sd sesizeze suspiciuni de fraud6.

Orice fraudd care este detectatd sau suspectatd trebuie sd fie nportatd imediat Conducerii
intreprinderii, prin orice mijloc de informare accesibil. In cazul in care vor exista argumente

temeinice, conducerea va dispune initierea procesului de investigare a fraudei;
ln vederea inilierii procesului de investigare, se instituie un grup de investigare a fraudei.

Componenta nominald a grupului de lucru pentru investigatii qi limitele de imputemicire se

stabilesc prin Ordinul directorului.
in scopul aplicdrii eficiente a politicii gi facilitdrii procesului de investigare, personalul

intreprinderii este incurajat s6 semnaleze fraude/suspiciuni de fraudd, dacd dispun de astfel de

informatii. Mesajele- semnal cu privire la fraude/suspiciuni de fraudd vor flt transmise prin
cutia pogtald disponibild in sediul intreprinderii.

37. Periodicitatea qi modul de accesare a informafiei de semnalare a fraudelor/suspiciunilor de

fraudd, colectatd in cutia poEtald a intreprinderii, vor fi stabilite in mod de lucru de cdtre

Cabinetul directorului.
Angajatul ce a semnalat o fraudd/suspiciune de fraudd este in drept sd rdmdnd anonim.
Important este ca informalia raportatd sE fie exact6, cu referin{e detaliate cum ar fi:
persoana(ele) implicatS(e); fraud5/suspiciunea de fraudd comisS/posibild de a fi comis6,

locul/timpul, alte informalii utile.

Rezultatele investigatiei vor fi raportate Conducerii intreprinderii de cdtre Pregedintele

grupuluide lucru de investigalie printr-un raport semnat de c6tre toli membrii.

40. Deciziile cu privire la aplicarea corespunzdtoarc a legisla{iei in vigoare sau sesizarea

organelor de urmdrire penald vor fi luate de cdtre conducerea intreprinderii cu asistenla
juristului.

41. Juristul va monitoriza examinarea materialelor remise, desfbgurarea urmdririi penale
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demarate qi deciziile adoptate de organele de drept. in cazul emiterii unei ordonanle de refuz
in pornirea urmdririi penale de c6tre organele de drept, va solicita, dupd. caq procuraturii
Generale verifi carea legalitdlii ordonanlei emise.

VII. CONFIDENTIALITATE

42. Confidentialitatea informafiei aferentd actelor frauduloase raportate este importanti pentru a
evita deteriorarea reputatiei persoanelor suspectate, dar ulterior gdsite nevinovate.

43. Toate informatiile primite/cunoscute cu privire la fraude/suspiciuni de fraudd vor fi tratate in
mod confidential.

44. Rezultatele investigafiei nu vor
competenta respectivd gi se vor
conducerii.

fi divulgate sau discutate cu persoanele ce nu dispun de
dir,rrlga sau discuta cu persoane relevante, doar la decina

VIII. RESPONSABILITATI
45. Conducerea este responsabild de stabilirea qi menlinerea unui sistem de management

financiar gi control eficient, pentru asigurarea conformitAfli cu legislafia gi reglementirile in
baza cdrorc sI previni frauda/corupfia.

46' Sarcina Conducerii este de a elabora qi implementa masuri eficiente de prevenire a
ac{iunilor sau omisiunilor ce pot prejudicia fondurile publice ori pot permite inc6lcarea legilor
gi regulamentelor gi de a pune in aplicare proceduri adecvate pentru: 

^

- elaborarea, promovarea gi monitorizarea conformitafi cu legislalia, reglement6rile,
politicile, procedurile gi alte instrucliuni qi atribulii de conducere finaiciar6 qi udiir,irt ativd;- elaborarea qi implementarea strategiilor pentru prevenirea gi detectarea cazurilor de
fraudd/corupfie;

- implementarea qi testarea mdsurilor de control pentru prevenirea qi detectarea fraudelor;- raportarea corespunzdtoare a fraudelor/suspiciunilor de frauddin cantlin care acestea au avut
sau pot sd aibd loc.

47 ' Personalul de toate nivelurile, este obligat sd asigure protejarea activelor, utilizarearafional6
gi eficient6 a resurselor, protejarea qi menfinerea reputaiiei entitagi.

48' in cazulin care angajatul a primit sau i s-a oferit de la terfe pdrfi cadouri sau beneficii de orice
naturd 9i oferirea/acordarea lor este legatd.in mod direct sau indirect de indeplinirea atribufiilor
de serviciu, acesta este obligat sd informeze operutiv conducerea, considerand prevederile
reglementdrilor interne de conduitd.

49. in contextul politicii antiftaudd qi anticorupfie, rolul audit interneste de a:
a. contribui la descurujarea gi prevenirea fraudei prin examinarea gi evaluarea, in cadrul

misiunilor de audit, a eficacitdlii controlului inteml
b. asista conducerea in procesul de depistare a fraudelor / suspiciunilor de fraud6 cu

exceplia activitdlii in cadrul Grupului de investigare a fraudelor;
c. line evidenla fraudelor raportate qi confirmate la nivelul entitdtii.

rx. DrsPozrTrr FTNALE

50. Personaluladministralieiintreprinderii este investit cu dreptul de inaintare a propunerilor
de actualizare a prevederilor prezentei politici.

eY* o

:o^,

Director i.M. parcut,,Denaigdigffi4.$

".f3,;).:r1i
vkL:-l^ oARcL,jt

51. in domeniul antifraudb qi anticoruplie.



Anexa Nr. I la Politica antifraudd ;i
anticoruplie a iwrnnp ruwonrut

Riscurile de fraudi qi de coruPlie
(istd non-exhaustivd)

Realizarea atacurilor cibernetice din exterior cu scopul de a afecta

serviciilor informationale ale entitalii sau scurgerii/manipularii datelor acestora;

Manipularea sistemelor informatice, inclusiv, introducerea, modificarea

neautbrizatl, dar intenlionatd a datelor informatice;

disponibilitatea

sau eliminarea

deviazd de la
fost intocmite

informaliilor

Manipularea datelor qi / sau a documentelor financiare qi contabile (documentele

formatul standard; conlinutul acestora este dubios; circumstanlele in care au

documentele creeazd suspiciuni; inconsecvenla datelor din documente Ei

disponibile);

Evitarea Ei/sau manipularea mastrilor de securitate, inclusiv divulgarea informaliei confidenliale

qi de proprietate;

PlAfl - nej ustificate/nefondate ;

Fals gi falsificarea in inscrierile contabile, inclusiv, lipsd de decenfd, in manipularea sau

raportareade mijloace financiare (discrepanfe in inregistrdrile contabile, probe conflictuale sau

lips[, procese necorespunzdtoare aferente bugetului) ;

Facturi false ale agenJilor economici fictivi. Plata dubl6 a facturilor;

Furtul de informalii relevante, deturnarea de fonduri, de bunuri sau alte active;

Abuzde bunuri sociale, echipamente qi mobilier, inclusiv de hardware (utilizarea neautoizatd a

activelor; echipament supus utilizdrii personale sau in afara programului, cum ar fi telefoane

celulare, camere digitale, computere, vehicule, instrumente; active frzice susceptibile uzului

p"rronul sau redirec]ionarii: chairi nefolosite sau izolate, terenuri libere, echipament invechit,

active abandonate);

Falsificarea qi manipularea contractelor incheiate (achizilii nejustificate dintr-o singurd surs6;

preluri excesive nejustificate; produse achizilionate in numdr excesiv; acceptarea calitafi

scazute gi intdrzierea/lipsa livrfilor; modificdri nedocumentate/frecvente ale contractelor care

conduc ia majorarea valorii acestora; responsabilul pentru contractare nu depune/nu completeazi

declarafia de confidentialitate qi imparlialitate; fragmentarea achizifiilor; combinarea

contractelor);
coruplia cu clienlii, infelegeri secrete intre personal qi furnizorii de bunuri qi servlcll'

u.r.ptur.u de la diverqi beneficiari de servicii publice a beneficiilor nemeritate;

Conflictul de interese (nedepunerea/necompletarea declara{iei privind conflictele de interese;

favoizarea inexplicabila a unor contractanli; exercitarea unor funclii de conducere de una ;i

aceeaEi persoand sau de rudele acesteia);

Favoritism si trafic de influenfd;

Lbuz de putere;

Ascunderea lipsurilor/pierderilor, sau altor

informaliildocumente I activ el conturi;
informalii importante, prin manipulare cu date/

prin dinrlgarea
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Ansa Nr- 2 Ia politica odfrndil gi
anticorup{ie a fr,nnnp nuonnn

Elemente de prevenire a fraudei gi corupfiei
(istd non-exhaustivd)

Implementarea qi dezvoltarea unui sistem eficace de control intern;
Implementarea procedurilor de control adecvate proceselor;
Asigurarea securitiitii pdstrdrii bunurilor materiale utilizand controale de €lcces,
monitorizare video, dulapuri gi safeuri;

Securizarea accesului la sisteme informafionale;
Instituirea unui sistem de recrutare a personalului - obiectiv gi just;
Promovarea principiilor de conduitd etic6" afirmarea valorilor, formalizarea regulilor asupra
comportamentelor;

orientarea noilor angalali gi educarea continui a intregutui personal cu privire la codul de
conduitd, politica existentil in domeniul riscurilor de frauda;
Segregarea sarcinilor gi consolidarea supravegherii activitiitilor ce implica riscuri majore;
Asigurarea transparenlei in organizarcaqi desfr.qurarea procedurilor de achiziliipublice;
Aplicarea sistemelor de sanc{ionare gi de comunicare operativd asupra tuturor fraudelor comise;
Analiza impactului fraudelor asupra raportirii;
Declararea conflictelor de interes.

Director i.M. Parcul

:
\*

f+s{rfia
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Anqa \r. 3

la Politicq antifraudd Si

anticoruPfie a

ittrnnpnmorrutIndicatori de fraudl
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Aceastd list6 prezint6 exemple de indicatori de fraudd qi nu este o lista completa. Aparilia acestor

indicatori nu inseamna ca exista o fraud6, ci doar c6 ar exista condilii pentru apaiTiafraudei'

Indicatori de fraudi cu privire la personal

Deficiente in procedura de recrutare qi verificale anoilor angajati.

Retinerea managementului in a sesiza 9i acliona impotriva activitalilor ilegale'

comportamentul neobiqnuit al angajafilor: refu4| de a lua concediu, sau lipsa concediilor pe

p*r*r.rf perioadelor indelungat"; f"t* excesiv supraprogram; refurul de promovare sau de

transfer la o alt6 pozilielfunclie.

O schimbare brusca in stilul de viata sau stilul de via!6 costisitor al unui angajat (maqini

luxoase, c6ldtorii, etc.).

Probleme personale (alcool, jocurile de noroc, drogurile, datoriile etc')'

RaPortare frauduloasl

Neconcordanla elementelor bazei electronice de date gi a datelor incluse in rapoartele

financiare.

Tergiversarea neexplicabilS a procesului de emitere qi/sau publicare a rapoartelor anuale'

Verificarea rapoartelor de 1a momentul elabordrii p6nd la emitere/publicare de una qi

aceeaqi persoand.

Lipsa unor devieri sau existenta unor devieri semnificative comparativ cu datele

perioadelor anterioare de raportare.

o atenlie redusa acordata aspectelor actelor normative in vigoare legate de raportare'

Indicatori de fraudi cu privire la achizilii

Selectarea aceloraqi fumizori sau solicitarea ofertelor de la aceeaqi potenliali fumizori'

Exista un decalaj semnificativ intre oferta c69tig[toare 9i celelalte oferte'

Lipsa unei monit orizfuriadecvate a performantelor contractului (fhr6 un control adecvat sau prin

intermediul unei intelegeri ,.rr.t", contractan{ii pot fi platiti in exces comparativ cu

munca./bunurile prestate).

Aceeaqi persoana imputernicita de a efectua comanda qi de a primi bunurile sau serviciile

(persoana care controleazl antbele funclii de efectuare a comenzilor gi de primire poate crea

situatii de deturnare a bunurilor sau serviciilor in interese personale sau autorrzarea unor livrdri
,,fantome,,, incomplete sau tehnic inferioare contra unor sume de bani sau favoruri din partea

contractantului).

pl6ngerile frecvente din partea utilizatorilor de bunuri sau servicii (aceste plangeri frecvente in

legdtura cu bunurile sau serviciile livrate inbazaunui contract pot indica cd conttactorii oferd

ceva inferior decdt ceea pentru ce se plbtegte. cauzapoate fi un contract inadecvat, administrare

incorect6 a contractului sau chiar gi fraud[ care include atdt contractanti cdt qi angajali)'
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16. Legdturi aparente intre ofertanJi, cum ar fi adrese, angaja\i sau numere de telefon comune etc.
17. Traficul de influentd in: seleclia pdrtinitoare, de exemplu achiziliile nejustificate dintr-o singura

sursd (pot exista mai multe contracte atribuite sub plafonul pentru achizi\ii publice, prefurile
excesive nejustificate, produsele achizitionate in numdr excesiv, acceptarea calita{ii scazute gi
intdrzierea sau inexistenla livrdrilor).

18. Diferente semnificative intre costurile estimate gi cele reale ale materialelor.

19. Cregtere anormald a consumului de bunurilor (poate indica la faptul cd bunurile ar putea fi
detumate pentru uzul personal sau v6ndute).

20. Multiple modificdri a condi{iilor contractuale.

Indicatori de fraudi aferent anomaliilor din contabilitate

21. Niveluri joase de autorizare a documentelor contabile.

22,Lipsa inventarierii patrimoniului, sau diferente inexplicabile intre rezultatele inventarierii gi
inregistrdrile contabile.

23.Ttanzaclii neinregistrate, inregistrdri pierdute sau inregistrdri contabile fEr6 documente
confirmative.

24.Explicalii nepotrivite despre pierderi gi despre creantele neincasate.

25. tnregistrdri contabile dubioase ftcute la sfdrgit sau aproape la sfdrqitul perioadei de raportare,
sau stornarea inregistrdrilor contabile la inceput de perioadd.

26. Aplicarca gregit5, in mod intentionat, a politicilor contabile in vederea prezentdrii unor situalii
financiare care sd inducl in eroare utilizatorii acestora.

Indicatori de fraudi aferent sistemului de control intern

27.Lipsa, insuficienla sau ineficienta reglementdrilor in domeniu.

28. Control intern tolerant, ineficace sau inexistent.

29.Dezinteresul ?n conformarea cu regulile de control intern gi in special cu separarea func{iilor.
30. Lipsa unei fluctuatii normale a personalului (atdt fluctuatiile exagerate de personal cdt qi lipsa

fluctualiei personalului pot indica la faptul unor activitdti frauduloase).

31. Ajustarea/corcctarea frecventd a inregistrdrilor operaJionale sau contabile (indicd insuficienla sau
ineficienta procedurilor de control aplicate pdn6 la inregistrare, pot exista gi activitafi
frauduloase).

32. Existenta canxilor in care persoanele de la nivel ierarhic inferior preia responsabilit6Jile unor
de la nivelul ierarhic superior neavdnd imputemicire scrisd in acest sens.

33.Ignorarea pennanentd a recomanddrilor de corectare a neajunsurilor importante ale controlului
intern, in cazu,L in care astfel de corectii sunt relevante.

34. Un numdr semnificativ de modificdri in sistemul informatic, care nu sunt documentate laprobate
/ testate.
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